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Premessa

Il presente codice efico discipiina I'attivita della societd PETTINATURA Dl VERRONE srl (di
seguito indicata come Socletd o Ente} nallambito dellattivita di impresa dalla stessa svolta, con
riferimento ai reati ‘presupposte” di cui al DL 231/2001 e successive modificazioni ed in genare in
ratazione allo svolgimento dell'attivita e ai rapporti con terzi.

L'Ente, nltre a rispattare, nello svolgimenio della propria attivita, le legg ed | regolamenh vigent,
intende osservare elevati standard etiel, nella eonduzions quotidiana del proprio lavaro. tali standard,
ed | loro principl isplraten, sono raccoli nel presente codice etico (di seguito indicato anche come
codice).

Il codice & unc strumento integrativo delle norme di legge o regolamentan. La societa, infattl, ritiene
che le decisioni aziendali ed | comportamenti del proprio personale siano basali su regole atiche,
anche nel casl in cui esse non dovessero essere codificate da normative specfiche

Con il termine parsonale si intende l'insieme delle persone che lavorano per FEnte, o per essc.
dipendanti, amministratori e collaboratori a titolo diverso (ad esempic collaborator continuativi od
occasionali, professionist & simili).

Con il termine stakeholders sl inlande, invece, linsieme dei soggett portaton di interessi, dirett o
diffusi, che pessono avers rilevanza ai fini del presenie codics

| codice esprime gli impegni & le responsabilita etiche assunt! da quanti, a vario titolo, coliaborana
alla realizzazione degli obiettivi di Ente, nel confronti di- pessesson del capliale, dipendenti,
collaboraton, consulanti estesni, fornitor, clienti ed altn soggett, in quanto pertatori di interess: legati
all'attivita dell'Ente

Viene suddiviso in varie parti, al fine di meglio evidenziare le scelte aliche e di comportamento della
societd in vari campi aziendall @ della vita civile,

MNel vari rappordi con la Societa, pertanto, la stessa richiedae di inspirarsi a cerh principl genadali di
natura efica.

Particolare alterzione & richiesla alla classe dirigente (amministratori in pnmo luogo), nonche ai
responsabill (secondo le diverse gerarchie) e al membri o al membre def'Organismo di Vigilarza, i
guall tuttl hanna il compite di vigilare sul funzionameanto del codice e di curarne I'aggiarnamants: tali
seggelli seno chiamati a garantire che | principi adottati siano costantemente applicati & a mantenere
un comperiamento che sia i esempio ai dipendent @ al collaborator.

|| codice wviene messc a disposizione dei clienti, dei fornitor e degli altri soggeth terzi che
intaragiscono con I'Ente: in particolare, esso viene pertato @ conoscenza (anche con sistemi
informatici o tramite sito Yeb) dei terzi, che ricevane incarichl dalfEnte, a che abbiano con esso
rapport durevoli, invitandali a rispettarne | principi d | criteri di condotta, nell ambite d2i rapporti che
assi hanno con [Ente stesso. Cid pud avvenire anche con eventuale dichiarazione di responsabilita
dagl stessi.
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Inolire, con ke medesime modalitd o anche con consegna diretta, il codice viens reso noto a tuttc il
parsonale, come sopra individuato, salve forme di pubblicita previste dalla legge a particolari fird (ad
esempio art, 7 legge 300/70).

Ulteriori azioni per la diffusione & la conoscenza del presente codice potranne contemplare momenti
formativi o riunioni specifiche, anche medianta il sisterma dell’e-lfeaming.

I.Hnta. |
Il prezente Codice Etico tiene conto delle indicazion di cui alle Linee Guida di Confindustna,
| mutuandone ed amplandone | contenuti

| Il presente Codice Etico condivide | principl espressi nel Code of Conduct del Gruppo Modiane. |
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| principi di saguito elencati sono ritenuti fondamental, per cul 'Ente si impegna a rispettarli nei
confronti di chiungue [D'altra parte, la Socielad pratende che tali principi vengano rispettati da tutti i
soggetti, intarni ad astamnl, che intrattengoneo rapporti di qualsiasi natura con la stessa.

Rispetio di leggi @
regolament]

La Socleta opara nel ngurc-rsgr_i'spetm dellz lagge & si adopera affinche wtto
i parsonale agisca in tale senso; le persone devono tenere  un
comportamento conforme alla legge, quali che siano il contesto 2 le attivita
svolte. Tale impegno deve valere anche per i consulentl, femitori, clienti e per
chiungue abbia rapparti con 3 societa

Integrité o
comporiamenteo

La Sccietd sl impegna a fornire servizi di qualts ed a competers sul mercato
secondo principl di equa e libera concorenza o resparanza, mantenends
rapporli correlfi con le istiluzoni pubbliche, govemalive ed amminisiratie,
con [a cittedinanza e con ke imprese berze.

Ripudio di ogni

Melke decisioni cha influiscons sulle relazioni oon | sucl slakeliders (Scaila
dei chenti, rapporti con | possessor del capilale, gestione del personaie @
arganizzazione del [avoro, selezione @ gestions dai fornilor, rapporti con la
comunité circostanta @ con le istiluzioni che la rappresentanc), la Societa
evita pgni discriminazione in base all'etd, al sesso, alla sessualita, allo sfato
di salute, alla razza, alla nazionalita, alle cpinionl politiche ed alle credanze
refigiose del sual interacutori,

| medesima crilerio viens adattalo nella scelta di assunzicne o di rapporti con
| parsonale.

Evenfuah crileri di scelta di fomitor o client, basati su criteri Sggettivi,
potranno invece essere considerat e nen andranno ad inficiare le regole del
presenta codice o

Valorizzazione deile
rsorse umane

La gestione delle risorse umane & fondata sul rispetto della personalita e
professionalits di clascuna persona, garantendone l'integrita fisica » morale:
il personake deve svera sempre una condota rispettoss delle persone can le
quali viena in contatto, per conto della Societa, trattanda chiunque equaments
& con dignita,

La Sccieta rifiuta ogni forma di lavoro coatto, o svolto da minori, & non iofera
vidazioni aal diritti urmari.

Equita dell'autorith

Mela gestione del rapporti confratiuali che implicana Pinstaurarst df redazionl 1
gerarchiche, la Societh si impegna a fare in modo che l'autorila sla eserciiata
con equitd e cometiezza e che sia evitata ogni forma di abuso,

Tai valori devono essene in ogni caso salvaguardati anche nebe soelle in
mesita alla arganizzazions del lavoro,

Corretterza della
retribuzione & politiche
refributive

Mell'ambito dei rappordi di lavoro la sociata atlua una polifica delle retribuzioni
rispettosa dele disposizioni di legge e dei contratti collettivi, anche aziendali
Par guanio possibile propane forme di incentivazicne sulla base di paramsatri
pggettivi @ non discriminatorie

Schiaviti e tutela dal
minori

La societa rifiuta ognl forma dilavoro coatto, o svoito in condizion) i degrado,
anche economico, e non tollera violazioni dei dintti umani.
Particolare attenzione inolira dedica afla tutela dei minori
Partanto, il rspetio dei ditti umani e |la prolezione dei diriti dei mnori in
parficalare, & un principio impregcindibile @ non nagaziabile da sostenere con
il massime ir'rpagnf.
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Mon viene quindi tollerato né fimpeego di lavoro minorile o forzato, né lo
sfruttamento del lavarateri in generale ed in parbcolare delle bambine & des
bambini in qualsiasi altivitd & lunge lntera calena di fernifura del prodotts,
La sacield & impegnata a formira informazioni ¢ indicarioni sul'argomento a
il § lavoraion, in particolare a coloro che polebbero essea maggiormenis
interessatl a potenziall prooiem| relkativi al dintti des minar,

Tall principl dovranno essere rspettatl in particolare anche dal client e
fornitari & la societd porrd in essere adeguati strument! per la verifica ed §
confrollo

| Tutela di saiute,
sicurezza e ambiente

Compoartament! nan effel

La Societd inlende condume la sua ativila in maniera socialmente
rasponsablle & sostenibile dal punto o vista ambientale. Ha cura, inaltre, &
difforiiers corratle e verhers informazion) riguardanti la propria attivita

Non sono consicerati etici, e favoriscono Fassunzione di alkeggiamenti ostib

nei confronti della Sccietd, | comportamentl i chiungue, singolo od
organizzaziona, cerchi di appropriarsi dei benefici dalla collaberazicne altrul,
siruttando posizioni di forza

Corretterza in ambifo
confratiuala

| contrath e gil incarichi di lavoro devono assere aseguitl secondo quants
siabifito consapevolments dalle padi; la Sccield siimpegna a non sfruttare
cordizioni di ignoranza o di incapacita della propoe confroparfi

| Twielz della concorrenza

campartameni caltusivi, predator e ¢l abuso di posizione. Pertamto, tukti i
soggetti che @ vario liiola cperano con la Soclets non polranna partecipare
ad actordi in contrasto con e ragale che dscplinano la [Beda concoienza
tra mprase, ferma guantd specificaio in relazigne ad accord), convenzion o
simili basali su criteri oggediivi, La Sodeta peraitra intende valorizzare €
difendare || “made i aly® e peranio tsle caratierstica potra venire
corsiderata con particolare favare nell'ambite des rapporti com essa
intercorrent

Valorizzazione
dell’investimenio della
Sociefa

La Societd si adopera affinche i risultati, anche aconomicafinanziar, siana
tali, da valorizzare, per quanto possibile, nvestmento del possessore del
capitale, pur nella particolare siuarone descrita in premessa e tanando
corio della specifica altndla svolta = del conteslo relative. -

Trasparenia ¢
completezia
dell'informaziona

Protezione del dail
persenali

MNella formulazione di eventual contrath ¢ comunque di regale disciplnant
rapparth con terzl la Socetd ha cura di specificars e relative clausale in
modo chiarn e comprénshbile.

La Societa raccoglie e trafta dat personall di cienti, collaboratar, dipendenti
e di affri soggetti persone sia fisiche, che giuridiche, Tall dati consistans in
qualgiasi informazione che zervs ad  denfificare, dirsttaments o
el rettaments, una persona @ possonc comprendere dati sensibill, come
quelli che rivelano Norigine etnica o razziale, oo lo stale di salute. La Societa

si impagna a traltare tali dati nei limik ed in conformita a quanto previsio dalla
nomativa vigenie n matera di povacy, con specifico riferimento al Digs
19672003 ("Codice della privacy”) e relativi allegali, nonché e prescrizioni del
Gararte per la protezione del dati personali ed al regolamenty del Parlamento
europen e del Consiglio W.E. def 27 apnle 2016 n. 20168748,

Il personale defla Societd che si trova nell’ambito delle mansioni lavorative,
a traftare dat, sensibill & non, deve procedere sempre nel rispetio della
suddetta normatva ¢ dele struzion operalive impartite,

La Societd promuove |3 conoscenza della materia nelfambito del proprio
personalks,

T |




Trattamento della
Informazioni

Le infarmazian| in merits alle contrepart sono trattate dall’ Ente nel rispetto

dela riservatezza degli interessati. In particalare

- &l definisce un'organizzaziona per |l rattamenio delle informazioni che
assicur la corretta saparazione dei rucli e delle responsabilita
si classificano le informazioni per livelli di criticitd crescente ed adotta
apportune confromisure in ciascuna fase del rattamento

- s soltopongona | soggetti terzi, che intervengono nal trattamento delle
infermazioni, alla sottescnzione di patti di riservalezza, se reeCREEario

Rispetio normeafive

La Societd si impegna arispettare & a far rispatiare ke morrrative fizeal.
L'Ente & tuthi | suol dipendentl i astengono dal porme in essere atlivia e
comportamenti diratti a perseguice finalita dl evasione di imposta sui redditi o
sul valore aggiunto, o di alre imposie in generale, né nellinteresse o
vantaggio della socketd né nelinteresse o vantaggho di terzi.

Mon intraduce alamanti passivi fittizi, svvalendosi di fatiure o alirl decurrent
per operazioni inesistenti, nelle dichiarazioni relative a dette imposte & nella
lara predisposizions,

L'ermministraziane coniralla che le fatture & i document contshill ricewuli si
riferiscono a presiazioni effetivamenis avolie da parte dellemillente ed
effettivamante ricevuls

Mon registra nelle scritture contabili obbligalone, ne detiene a finl di prova nei
confrontl delfamministrazions finanziaria, fatture o alin documenti per
operazioni inesistenti

Verifica la regolare applearione deilimposta sul valore aggiunto.

Si astene dal compiare operazionl simulate oggettvamente o
soggettivamente nonché dall'avvalersi di decumentl falsl o di alti mezzi
fraudolenti idonal a cstacolare ['sccertamento & a8 indurre n emone
Famministrazione finanziana. Si astisne dall'indicare in dichiarazioni relatve
alle imposte sul reddili o sul valore aggiunto: elementi attivi per un ammontares
inferiore a guells effeltivo o elementi passivi fittizi o crediti & ritenute filge.

Si astiena dall'emetters o rilascare fatfure o altri documenti per operacion
inesistenti al fine di congerntire a terzl 'evasione delle imposta sul reddit © sul |
valore aggiunto. 58 astiene dall'occultare o distruggers in tutto o in parte le
goritture contabili, © | documenti di cuil @ chbligaloria & consenvazione, in
mode da non censentire la ricosinuzione ded redditi o del volume di affari, con
il fine di evadere le mposte sul redditi o sul velore aggiunto, owwern di
congsentire I'evasione a terzi Si astiens dall'alenare simulatamenie o dal
complere altr atti fraudolenti sui propn o su altrul bani idenel a rendere in futto
o in parte (nefficace la procedura di riscossione coaftiva da parle
dellamministrazione finarziaria, con il fine di sotirarsi al pagamento di
imposta sui reddii o sul valore agglunto ovvern di interessi D sanzioni
amministrative relativi a dette imposte. 31 astiens dallindicare nella
documentazione presentata ai fini della procedura di transazione fiscale
elementi atth per un ammaontare inferiore 8 quelio effettivo o elementi passivi
fittizi, con i fine di olfenera per & o per altri un pagamento parziale del tributl
& relativi accessari.

Rispefto della normativa
doganale

La Societa si mpegna a ﬁtpal:larn la normativa doganale nonché |e
disposizioni di legge in relazions ale operazioni di importexpon dei propri
prodofti efo materle prime

Contrasto alla xenofobla
& & razzismo

La societa ha come valore Imprmiﬁblh il rispetto della narmativa sulla ot

contro talune forme ed espressioni di razzemo & xenofobia. Peranio ripuda
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gualungue attivita cha possa comportare [a propaganda di dee fandate sulla
superiorita o sulfodio razziale o efnies, [(istigazione a commetters o la
commisgions di ath di diseriminazione per motivi razziali, etnici, nazionali o
religios|, l'stigazions a commettere © la commissione dl vickenza o ath di
provacazione alla viclenza per motivi razziall, etnicl, nazicnall ¢ rebigiosl,
anche guando fall comporiamenti si manifestine con la negazione, &
minimizzaziong N modo grave o l'apologa della Shoah o dei crimini di
gerocidio, dei eriminl contro 'umanita e dei crimini di guerra. Ogni dipendents
che, nalle svalgimento della propria attivita lavorativa, venga a conoscenza
dells commissionea di aifi 0 comportament di razzisma e xenofobia, cosi come
sopra individuati, deve, salvi gli cbblight di legge, dame immediata nolizia ai
progn supanos ed all'Crganisme di Vigilanza

Nel'ambite defla proprs attivita la societd promuove & valorzza la

Sastenibillia _.'_E:A_:la_-lmihililé in campo sconomico, sociale e ambientale,
La societa ntiene gil animali essere senzienti @ pertanto rfiuta agni 1
Tutala ded ban |
FIFFEE i maliraitamentc agli stessi, in parbcolare con riferimento all'attivita della
societa stessa (ad es. imporiazione di prodotti @ spot pubblicitar).
| La societh ritiene che [abuse di slcool e luso di droghe illecie costiluisca
una minaccia ad unambiente di livero sicura 8 sano per fubl | suai
T dipendenti efo collabarateri el aliri soggett

Siimpegna a tar rispeftare ls normative di legge e di contratic nel campa del
lyvore noncheé ad adoftare politiche che miring ad una fulsla dalle
conseguenze danncse dell'abusc di slcocl e delf'uso df dioghe Hllecite.

La sooela sl impegna a nspettare ke misure di restrzione previste
dall'Unione Europea, con parficolare rferments & diviet

Misure di restrizione UE | all'mporiazionelesportazione o alla prestazione di sarvizi, ad etempio su
armi, tecnologie dualuse, beni dilusss, o restnzioni finanziare, § CoOMmungUa
m genarale su prodott 8 serviz

Ogri sistema di Inlelligenza Arificiale deve essere utilizzata in mada
frasparente, responsabile & verificabile, garantenda & tutela del dirrti
Intelliganza artificiale fondamentsali, la protezione dei datl parsanali & b non discriminasiones,
assicurando sempre (@ supervisione umana nefle decisioni che producong
effetti ilevant sulle persane,

Il personale (per tale intendendosi gl amministratori, | dipendenti e | collabaraton a diverso titelo),
nel comportamento da tenere nei confronti del’'Ente davano ossenvare i principi seguenti.

Ciazcuna persana svolge la propria ativits lavarativa & I-i'p'a:r'ﬁﬁr'i;-ﬁrmtgimi

con diligenza, effcenza e comettezza, utitzzands al meglio gh strumeanti ed il

tempo a8 sua disposizione, ed assumendosi le responsabilifa connessa agll

adempimand.

Lealta Le persone sono tenute ad essere leali nai eonfront della sacieta

| Mell'ambito delta loro attivita lavorativa, le persone sono tenute a conoscera

| &rnspettare con diliganza | modello arganzzativo @ le lagg) vigenti, In nessun
cazeo || pergegumanio dellinteresse della Sociela pud giustificare una
condafta non onesta o non nspetiosa delle normative,
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Caorreftezza

Le persone non utilizzanc a fini personali — s& non nei limitl autorzzat -
informazioni, beni ed atrezzature, di cul dispongono nello svolgimsento della

| furzione o dell'ncarico lara asseqnall. Ciascuna persona non accatta, né

effettua, per sé o per altr, prassioni, raccomandazioni 0 segnalazioni, che
possano recare pregiudizio alla Societa o indebiti vantaggl par &8, alla Societa
o a terzi; cigscuna persona respinge, e non efiettua, promesse di indebite
offerie di denaro o di alln benefic M

==

Le persone gssicurano la massima riservatezza, relativamente a notizie ed
informazioni costituenti il patrimonie ariendale o inerentl allatiivita della
socield, nel rispetto delle disposizioni di lagge, dei regolament vigent| & delle
procedure interne. Incltre, e persone di Ente sono tenute a non utilizzars
informazioni iservale par scopl non conness con l'esercizio della loro attivita.

' Risoluzione del conflit
| di interesse

La persone informano senza ritardo | propn superiori o referentl dedle
situazioni o attivita nalle quall v potrebbe essere un interesse in conflitto con
guello della Societa, da parte delle persone stesse o di loro prossimi congiunt,
ed in ogni altro caso in cui ricorrano rilevanti ragioni di convenienza. Le
persone rispeltana le decisioni che in proposilo sono assunte dalla Socleta.

3.1. Relazioni con i dipendenti @ con | collaboratori

‘ Selezione dal parsonale
|

La wvalulazione del personale da assumere & effettuata in base alla
cormepondenza dai profil ded candidati, rispetto aquelli aftes) ad alke esigenze
aziendali, nel rispelio delle parl opportunitd per futli | soggett interessall,
nonché nel rispetto delle normative vigant (in particolare atl. 4 e & legge
00470,

Le informaziani richleste sono strettamente collegate alla verifica degli
agpelli previsti dal profile professionale & psicoatitudinale, nel rispetto delia
sfera privata e daelle opinioni del candidats.

La Sociela adotta, relativila di selezione, opportune misure per evitars
favorifismi ed agevalazionl

Costituziane del rapparto
di lavoro

Il parsonale & assunto con regolare contratto di lavoro © con contratti
legalments ammisshili; non & tollerata alcuna forma di lavaro irregalare.
Alla costituzione del rapporto di lavoro la persona riceve dettagliate
informazioni in mento a:

caratteristiche della funzione & dalle mansionl da svolgers

aelementi normativi & retributivi

rorme @ procedure da adottare, al fine di evitare i possibili dschi per la
salute associall all'attivita Favorativa.

Gastione del personale

La Sociela si impegna a tulelare Fintegritad morale delis persons, garaniends
il diritto @ condizioni di lavoro rispetiose della loro dignita. Tutl debbona
essare frattali con lo stesso rspetio e dignitd ed hanna dirtlo alle stesse
possibilita di sviluppo professionale e di carriera. La Societd evita gualsiasi
forma o discrminazmone el confronti del proprio personale.

Mell'ambito dei process: di gestiona & sviluppoe del personale, cosl corme in
fase di selegione, le decisioni prese sono basale sulla corrispondenza fra
profili attesi e profii posseduti dalle persone (per esempio in caso di
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. pmmn:lme o frasferimants) &'o su considerazioni di merifo {per essmpio,

assegnazione degli incentivi in base ai risultati raggiunti].

L'accesso a ruoll ed incarichn avene sulla base delle competenze e delle
capaci#; inollre, compatbimenie con Nefficienza generale del lavoro, sono
favarite farme di flessibilla nell'organizzazione del lavoro che agevoling le
persone in stato di metermnita, nonche coloro che devono prendersi cura del
iyl

La valutazion® deils parsons é affetiuata in maniera allaryata, convolgando
i responsabil, ka funzione personale e, per guanto pessbhile, | sogoetti che
sono enirati in relazone con (@ persana esaminata

Integrita e tufela della
persona

La Sociela salvaguarda | lavoratori da atti di violenza ancha pesicologica, @
confrasia gualziazi atteggiamenic o comporiameants discrimnatona.

I conseguiments degll obietivi indnaduall deve essere valutato eguamente,
slabilendo crileri Chiaramenle enunciali, da ulilizzare per valulare le capacita
delle persone ed il lore confnbuto; | nsulkah reggunt devono essere
sdeguatamenie riconosciut,

In particolare, ai sensi dell'Accorde guadre sulle malestie & 1a vialenza nal
lusghi di lavera dal 2B aprile 2007 & del documento Confindustria/CGIL-CISL-
UIL dal 25 gernaic 2016 k& socield ritiene ineccettabide ogni atto o
enmportamanio che si configun come molestie o violenza nel luogo di lavers,
% 5l impegna ad adottare msure adeguate nel confrondi di colul o colora che
fe hanno poste in ossare.

Per molestie o violenza si intende guanto siabilito dale delinizioni prevista
dellAccordo 2 qui di segulto riportato:

“La malestie i verificanc guando una o pii edividul subiscono petulaments
@ deliberataments abusi, minacce alo umiliazioni in contesto di lavoro.

La viclenza s verifica quando und o pil individui wengono aggredili in
contesto di lavero

Le malestie & & viclarza possons estera azercitale da uno o pil suparer, a
e una o pil lavaratan o lavoradrici, con lo scopo o |'effatto di victare la dignita
della peraona, di nucceare alla salute a'o di creara un amblante di Bvoro
osfile”

Riconosce, inolire, || prircipio che la dignita degll individui nion pud essere
viclata da alti o comporiamenti che configuranc molastie o violenza & cha
vanno denunciall | comportamenti melesti o 18 violenza subite syl lucgo di
lavero.

Nellazienda tutt hanno || dovere di collaborare al mantenimento di un
ambiente di lavomo in cui sia rispetiata 'a dignita di ognuno e siano favorite e
redazioni jnterpersonali, basale su principi di eguagiianza e di reciproca
correliezza, ancha in attuazione dell' Accordo delle parti sociall europea del
28 aprile 2007 e della dichisraziona congiunta del 25 gennaio 2016, citati.
Tutte |z persone nell'ambito defle propre attwita e relazioni, sono fenute 8
rispettare questi principi ed a collaborare con |g societa per la lomo utela.
Eveniual aif1 discriminaton dovranng essere immediatamente segnalatl al
responsabill o ai referentl, senza temerna alecun bpo di rforsione.

La persona che ritenga di essere siata gggetto di molestie, o f essere stata
discriminata per motivi legati all'eta alia sessuvalta, ala razza, allo stato di
saiute, aka nazionaltd, ate opinioni poltiche, alle credanzs radigiosa, o simili,
pug sagnalare I'acocaduto, oltre che ai prapri referanti, anche all'Crganismo di
Vigilanza.

Sl R




Le dispartd non eono considerate discriminazione se giustificate, 'q
givstificabili, sulla base ci crierd oggeitivi. Nom sard considerats
dlscriminazione la diversa retribuzione o livello in relazione a manssn simil

Diffusione delie politiche
del personale

Le politiche di gestions del personale € di organizzazione dellaltivita sono |
rege disponibili @ tutte le persons, aftraverso gli strumenti aziendali (ad
esampio posla elettronica, documenti organizzatii e comunicezion| curate
dai rwpuniahlll]

Valorzzazione e
formazione delle Asorse

| responsabil utilizzane e valorizzano pienaments lutie e prufausmnallth
presenti nella strvttura, mediante l'atfivezione celie leve disponibili per
favarire lo eviluppo & |la crescita delle persone: per esampic affiancament! a
personale ssperle, esperienze finalizzate alla copertura di incamehi dl |
maggiore responsabilita, corsi di formazions, [
La formazione & assegnala a gruppl o a singole persone, sulla base di
specifiche esigenze di svifuppo professionala; inoitre, per quanto rguarda la
evantuale formazione a distanza (erogata attraverso Intermet, Inlranetl o COD),
se attivata, non direflaments assegnala, ogni persona pud usufruime, sulla
base dei propn interessi, al di fuori dal normale orana di EBvoro. |

Gestiona del fempo df
lavoro delle persone

Oigni responsabile & tenuto 2 valorizzare | tempe di lavore delle persone, |
nchiadends prestazioni cosrenti con V'esarcizio della lore mansioni & con i
piani di crganizzazions dei lavoro. |
Costiluisce abuso dela postrione di autorita nichiedere, come atio dovuio al
superiore gerarchico, prestazioni favorl  personali o gualungue
comportamenta che configuri una viclazions del pr&sﬂnte l:l:I-dll:E ehco '

Colnvolgimento defle
persone

La societa, per quants possibde, tende al n:mnvdgernm del personale nelio
svolgimento del lavoro, anche prevedsndo momenti di partecipazions @ |
discussioni & decisioni funzionaki alla reslizzaziona degli obiettivi aziendali,

intervert
sull'organizzazione del

| Nel caso di riorganizzazions cel lavoro, & salvaguardato || valora delle risorse |

umane prevedendo. ove necessario, azioni di formazicne efo dl |

riqualficazione professionale. Ente sl attiens percid ai seguenti crifer::

- gl oneri della rorganizzazione del lavoro devenio essare distribuiti il pid
uniformemnente possibile tra futte ke persone coerentements con
Mesercizio efficace ed efficienile dell'ativita

- nel casa di eventi nuovi o Imprevisti, che devono essere comungus
esplcitati, la persona pud essere assegnata ad incarichi divers, rispetto
a quell svelti in precedenza, avendo cura di salvaguardare & sus
competanze professionall, se possibile

Sicurezza e saluie

sicurezza sul lavorn,

La Societa si impegna ad offrire un ambiente di lavore in grado di proteggens
la salute ¢ la sicurezza del proprio perscnale,

Enie si impegna a diffonders & consolidare una cullura della sicurezza,
sviuppando la consapevolezza dei rischi @ promugvendo comporiament|
respongsabili da parte di fulte la persone; la Socketa, inolire, opera per
preservare, soprattutto con azioni preventive, la salute & la scurezza dal
laveratard, del collaborator] & dei terzi.

Tutte ke persone devono rispeftare ke norme & prosedure inferne, in maleria
di prevanziona dei rischi e di futéls della salute o della sicurezza, @ segnalare
tempastivamenta b evantuall carenze o il mancato rspatto della nofme
applicabili.

in particolare, La Societd fomnisce | seguenb griteri informatori per quanto
congermne In particolare | comportamenti da adotiare in tema di igiens

WERELDE
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Tutela defla privacy

) sostituire cid che & percalosa can cid che non & pericoloso oche & meno

a) evitare | rischi, |

by valutare i rischi che non possono essere evitat!:

¢] combattera i rschi alla fonte;

d) adeguare il lavoero al'vomo, in parficolare per quants concerna la
concezione dei postl di lavars & la scelia defle attrezzature di lavom e del
metodi di lavorg & di produzions, in particolare per altenuare il l@voro
manoiong & il lavaro ripatitive @ per ndurre gil effatti di guesti avorl sulla
salute,

e) lener conto del grado di evoluzione dela lecnica;

pericoloso:
Ql programmare |a prevenzione, mirando ad un complesss coarente che ,
infagri nella medesima 12 tecnica, l'organizzaszione del lavers, e
cordizioni di |lavers, le relazioni social e linfluenza dei fatlod
dell'ambiznie di lavoros;
h) dare |a priorita alls misure di profezions collettiva rispetio alle misure di
protezione indwiduale:;
I} impartire adeguale istruzion ai lavoratori,
Tai principi sono ulilizzatl dalla societd per adottare le misure necessaria per
la protezione della sicurezza e salule del personale. comprese ba ativita di
prevenzione dei riachi professional, d'informazione & formazicne, nanché
Fapprentamento di ur'organizzazione e dei mezzl macassar.
Particolare atierizione viene dedicata alla formazione ed informazione refative
ai rm:hl & alle misure di atiuazione n materia di igiene e sicurézza del lavorn.

. alle disposizioni contenute nel Digs 196/2003 e del Regolaments U.E. ctato

Nl trattamenia des dali perscnai del proprio personale. ia Societa si atiens |

n. 20168/879, se applicablie
Alle persone viene consegnata un'informafiva solla tutela dei dati personali
che individua finalita & modaita del trattamento, eventuali soggetti ai quali i
dati vengano comunicali, nonché informazioni necessarie al’esercizio del
dirftta di accesso di cui all'aricalo 13 dei Digs 196/2003 Nei casi in cul Ia
normativa ko esiga, alle parsane viene chieslo il consenso, al trataments dai
loro dati personali,

E esclusa qualsias indagine sulle idee, Je preferenze, | gust personali e, in
genaraie, la vita privata dei dpendent! = del collaboratorn.

Potranno essere adollato stumenti di controlio sull'utiizze dei mezzi e
strument| aziendali, nel nspetto della normativa vigente

3.2. Doveri del personale

—_

Le persane devono agire lealmente, al fine di nspettare gi obblighi soitoscrit]

Principi generali nel contratto di lavore @ quanto previsto dal codice ehico e dai regolamanti
azigndali. asskurando le prestazioni richeste.
= Le persone devono conoscere ed affuare quanto previsio dalle palifiche
aziendali, in tema di sicurezza della informazeani, per garantirne linlegiita, ls
Gestions delle ngervalezza e la disponfkilty. Esse sono tenute ad elaborare i propn
informazioni documant! ufilizzrande un linguaggio chiaro, oggettivo ed esaustivo,
cansentendo k= eventuali verifiche da parie di colleghi, responsabi o seggett
esterni aulcrizzati a fame richissia .
b
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Riservatezza delle
informarioni ariendall

Informazioni Aservale s
terzi soggeft!

I personale della Soceta dovra astenersi callimplego di mezzi llech, al fine

Informazion| & know-how aziendall deveno essers tutelati con la massma |
riservatezza.

Le persone non esprassamente auiorzzate a rispondere & guesili, o a fornira
materiall richesti dagli interlocutoni interni o esternl alla Sccieta, saranno |
teniute a consultarsi con i referenti & &d uniformarsi alle istruzionl impartite in |
merita.

Mel caso in cul 5@ necessanio trattare argomenti nlevant, rservall o di natura
peonomica, & aved cura di adoftare e misure necessarme alfinché zla
salvaguardata la riservaterza, secondo la natura deghi elementi tratiati.

Sia durante, che dopo lo sciogliments del rapparto d'impiego con la Societs,
ie parsone potranno ulilizzare | dati riservati in loro possesso esclushamentes
nell'interesse della Sociela e mai a beneficio proprio o di terzi,

—m

di acquisire informazioni riservate su imprese ed enli terzi. Coloro che, nel
quadre di un rapporio confrattuale, venissero a concscenza di informazioni
riservate sy altri soggetti saranno tenuti a farme esclusivamente ['uso previsio
nil rapporto in essere

Confiitte di inferessi

Tufte le persone della Societd sono lenute ad evitare siluazioni in cui i
pessong manifestare conflitti di inberessi & ad asteners dall'asvvantaggars
pefgcaamente di opporiunita di atfar, di cul sono venute a conoscenza nel
carsa dello svolgimenio delle proprie funsicni

Mel caso in cui si marifesti anche solo 'apparenza di un confiitt & interessi,
la persona & tenula @ dame comunicazione al proprio referente o
al'Crganisme di Vigilarza.

Compensi ilfacity,
omaggi, spese di
rappresentanza

..ﬁ.,l personale della Societda & imposto il dwielo di acceltare o ricevers

qualungue deno, gratifica o altro omaggio che possa influire sulle azionl da
niraprendere, nello svolgimenta delle loma mansionl lavarative.

Quanto sopra non pud essera eluse ricorrends & terz).

Restano conaantiti gli omaggl di modico valore (ad esempio omaggi natalizi),
Le parsone della Societs che rcevono omaggi o benefici diversi, da quelli che
rientrano nale fattispecie consentile, sono tenute 8 dame comunicazione ai
referenti, al fine delle necessarie azionl da intraprenderg, anche in merito alle
comunicazion a terzi sulla politica aziendale.

Wtilizzo del beni azlendali

Ogni persona & tenula ad operare con diligenza pes tutetare | beni aziendali, |

attraverso comportamenti responsabili ad in linea con e procedure operative

predisposte per regolamentarne |'utilizzo, documentanda con pracisiona il

lore impisge. In particolare, ognl persona deve:

- ufilizzare con scrupolo | beni che le sono stali affidati

- avitare utiiizzl impropn del bani aziendali, che possano esserg causa di
danno o di rfiduzione di efficienza, o comungus in conlfaslo 200 l'interasss
defla Socela

- custodire adeguatamente le risorse a el affidate ed informare
fempestivamente le unita prepeste di aventuall minacce o event dannosi
per la Sociels
seguire le struzioni fornite in marito dalla Societa

= [Par guanio riguarda le applicazioni informatichs, ognl persona & lenuta a

- gdottare quanto previsto dafle politiche di sicurezza aziendall, al fine di
non comprametters a funzicnalitd e la protezions ded sistemi informatici

- astenersi dall'inviare messagai di posta alettrondca minator o ingiuriosi, 2
dal ricorrere ad un linguaggio di bassa livello, o dall'esprimers comment

-y,
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inappropriati che possano recare offesa sllé persone efe dannd
allimmagine aziendale
- astenersi dal pavigare su il Internet con contenuli indecorcsi ed
offersivi, & comungue rion inerentl alle alilvita professionsll
= ulllizzare gl strumentl aziendali secondo B indicazion fornite dalla
Societd ed in genere per fini non parscnali.
Lz Societd si riserva il diritlo di impedire wtilizzi disiori di propri benl ad
infrastrutiure, atraverso |impiego di sistemi di controllo & di analisi 2
prevenzione dei rischi, fermo restando il nepetto di guanio previsio dalle leggi
wigenti

Partecipazione ad attivitd
antisociall e crimimali

La Scowetd nfiuta processi ed attvith antiscsiall e enminali & diehiara |a sug
ferma intenzione di non avere alcuna parte in &l fenomeni.

Al personale della Sacieta viene fafto diviato di intratienere rapporti di alcun
genere con organizzazioni ed elementi coinvolll i athivite antisocizli e
criminali, che minaccianc la sccietd o la vita dei ciitadini

Di fronte 2 domande estorsve, da parte di soggettl arbisocial & criminali, |
persone fifivteranna ogni compromessa e si asterranna da esborsi in danara
o altre prestazion

Ugualmente |3 Societd rifiuta qualsizzgl ativita nel campo degll et
nguardanti |a pomografia o @ maggior ragione la pedopormografia

In tutti § easi =1 manifesiessena aitivita @ richieste attinent a guanto sopra il
personale ne informera immediatamente | propn referent, per le necessarie
consultazioni | vertlcl della Societa.

3.3, Relazioni con i clisnti

Ente si iImpegna & non discriminare arbitreriamente | propn clienti. Non
costituisce attivitd discniminatona ka3 valutazione con riferimento ad alouni

f Imparzialita criteri préventivamente ndividust, 0 partcolare 'associazione al siEtema
confindustnale o alti criter simih, cha polra cosbituire ifvece critero
preferenziale di sceta o nelia verifica di offerie
| coniratt e ke comunicazioni ai clienii dela Societa devono es=ara

- - x:ﬂ?‘:i:li&;:ﬂaﬂﬁva wvigenti, tali da non configurare praticha alusive o

o i o - complet, cosl da non frezcurare albun efemento rlevanta, ai fin daella
e ———  decisicne del clente,

Stile di comportamento Lo stife di comportamenrto delle persone della Societa, nei confront delia

del personale verso |
clignti

Tutela del datl personall

clientela, deve assere improntate alta disponikilita, & rispetto ed afla conesia,
nell'ottica di un rappario colabarativo e di elevata professionalita, a tutll | lvell

| La Societa ritene Imporants || rispetto della riservatezza & gei dati persanal

dei clenli, nal rispetto delle normative vigenti, Ugualmenie 5 Impegna a
rispeitare, nel’'ambito delle dispesizioni vigentl, e comuiicazoni dei client
| sullutiizzo ded propn dati personali, se previsto.

b
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3.4. Rapporti con | fornitori

| Secalts del fornior

| | processi di acquisto sono improntati alla rcerca del migiiar uantaﬁgiu per la
Societa, alla concessione delle pari opportunita ai fornitor, ala lealta ed
allimparzialita: ks selazione del formitor @ |a determinazione delle condizionl

| d'acquisto sono basate su una valutazione obiettiva della qualita & del prezzo

dal bane o sanizio, nonché dele garanzie di assistenza e di lempestivita,
| fermo restanda gh eventuall criter dl valutazione privilegiata preventivamente
| individuati.

La Societd si riserva in ogni caso di richiedere ai formilor 'attestazions dei

sequent] requilsil;

==

dieponibilitya opporiunamente documentata di mezzi, anche finanzian,
shrulture organizzative, capacitla e risorse progetiuali, know-haw, el
esistenza ad affettiva attuazione, nel casi in cui ke specifiche di Enta Io
prevedano, di sistemi di gualitd aziendall adeguati

eventuali certificazioni previste da norme di l#gge o regolamentari.
evantuali ublerion certificazioni ¢ dimosirazioni neécessarie o opporiune
nelia gesiioneg del rapporto.

Integritd ed indipendenza
| nl rapporti

La retazioni con | fornilord, Wi Incluse ﬁh'e_lh.emﬁhe concernano i contrath

| finanziari e di consulenza, sono oggetto di un costante monitoraggio da parke

della Societa.
| documentl scambiatl con | fornitor devono essere cpportunaments
archiviali: in particedarte, qualll di natura contabile efo fiscale, devono essers

| ponservati par | parodi stabilidi dalla normativa vigents,

Tutela degli aspetti efic
nelle fomifure

Mella prospettiva di confarmare ['allivila di approvvigiocnamento ai principi etici
adottati, la Societd polrd introdurre, per parlicolan forniture e se ritenuto
necessano, requisti di tipo socials.

A tale fne, nel conlrati con | fornilon possong assara jnsefibe clalsoke
gontratiuali che prevadono:

un'autocertificazione da parte del fornitore, in merito alladasiona a
specifici obblighl sociali per esempio, Padozione di misure che
garantimcono &i lavoratori il rispetto del dirttl fondamentall, i principi di
parith dal trattamento e di non discriminazione, la tutela del lavoro
mirarie

la possibilita per Ente di porre in essera azioni di cantrolid, presso (& unita
produtiive o le sedi operative cellimpresa fornitrice, al fine di verificare i
soddisfacimenio di tali requisiti

Posizione dominante

| L'Ente =i impagna a2 non abusare, sl di fucr i normali rapparti commerciall,

| di eventuahl posizioni dominant

e

e ——

Tutels dei dati personali i'

Anche nei confranti del lermiton 'Ente si impegna a tutelars | relativi 'ﬂaEI_[

personali, utifzzandoli nei imiti previsl dalle vigentl normative

indes
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3.5. Rapporti commerciali in genere

o

' La sceita dei pariners commerciali avviene seconda ciiler di economicita &4
organizzative, peraltro senza element! di discriminazone, in base 3 sesso, r
razza, opinioni politiche, sindacall o refigiose. |

La societa si impegna, sia nella fase prodromica che nella fass pid
specificamania contratiuale a mantenere rapporti di correllerza e corretta

Potranno essere richieste informazioni @ garanzie per Fattuazione del

Scelfa del pariner
1
infermazione, nel rispetie della disposizioni vigenti
Confrattualistica rapportno

Ugualmente richiede da parte dei partners la messa a dsposizione dj |
Infarmazioni cormetle sula propria situazione personale e Mnanziaria [
L'Ente si Impagna inolire a famire informazicnl & dettagh sulle clausole
contratual proposie,

Comportamento delle

Le parfi, nello svolgimento del rapporto, dowianna comunque comportars|
con ledlta & correttezza, evitancdo comportament pregiudizievali e

parti comunicands eventuall circostanze chae possono pregiudicare il prosieguo
el rapporio stesso -
Le parti sono tenute comungue a mantenere @ nservatezza sulle
Tutela della privacy e infarmazioni di cul vengonc a conascenza nel carso del rapporta.
| Aservalezza

[f trattamento del dali personale deve avvenine nel rispetto della normativa
vigante

Rapport commersial in

geners

L'Ente s/ ispirera a principl sopra indicatl in genere nei rapporti commercial |
& di partnership, anche nei rapport| intermazional

Il presente Codice etico va osservalo ovungue |a Societa operi, anrche se |
campartameanti non sono rickhiast da leggi o regolamenti locali,

| Qcearre comungue conoscare & rispettare tutte e laggi e i recolameant lncali

3.6. Relazioni con | detentori del capitale della Societa,

S —

Trasparenza contahila

necessana che la documentazione dei falti da riportare in contabdiia a
Supporte della registrazions sia chiara, completa, cometta s che venga
archiviata per eventuah verifiche. La connessa registraziana deve riflettere cid
che & descritto nella documaniazione di supparo e deve specificare i critari
adoftali nella determinazione di elementi aconomici basati su valulazian:
LAssemblea dei detentori del capitale & || momenio privilegiato. par
Finstaurazione di un proficus dialogo tra | possessori del capitale o gli crgani
sociali {Consiglio di Amministrazione) della Sccieta.

;uﬁ::;;h;:' ;-;ﬂale gi | Gl ergani sociali song tenut a predisporre con accuralezza, ed a diffondere
Enta con tempestivitd, 4 materiale di supporto, necessario per permetiere |
allAssemblea di assumere |a decisioni in moada informato,
E assicurata la regolare parteciparione degh organi soclali ai lavori
assemblean
Tutela del patrimeonie Eﬁsnrsudhpﬂnmﬂi devaono essers impiegate. nelrispetto dgﬂe IE_-guE vigenti,
bl datlo statuto e dei codice. per accrescere e raffarzare il psyun?M|n soclale, &
lutela dell Ente stessn, dei possaazon del capitale, dei creditorn & del marcato.
o
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A garanziz dellintegria del captale & eomungque vielato, al di fuod dai caei |
nel guali la lagge eapressemente fo consente, resttuira, in qualsiasi forma, i
corferment] o lberare | soci dall'cbblige di eseguirk, ripartre wtili non
effattivaments conseguili o destinall per legge a riserva

3.7. Rapportli con le Pubbliche Amministrazioni

Con il termine Pubblica Amministrazicne si intende qualsiasi persona, soggetto, interlocutore
qualificabile come pubblico uffidale o incaricato di pubblico servizio, che oper per conto della
Pubblica Amministrazione, centrale o periferica, o di auteritd pubbliche di vigilarza, autorta
indipaendenti, istituzioni comunitarie, nenché di soggetti privati concessionar di un pubblice sarvizio.

Correfferza e lealtd

La Societa intende condurre rapporh con la Fubblica Amministiraziong con ia
massima trasparanza &d eticila di compartamanto; tali rapporti, che devono
avvenire nel rispeltc della normativa vigenle, sono informati ai principi
generall di corettezza e di leslta in modo da non compromettere integrita di
enirambe ke pari

Il personale deve astenersi da qualsiasi comportamento che possa ledere
limparzialith e l'sutonomia di giudizio della Pubblica Amminisiraziona.
Particolari cautele devono essere osservate nelle operazioni relative a
eventuall procedure di gara, contrafli, aulonzzazioni, concessionl, hoenze,
richieste di finanziament! di provenienza pubblica (stafale o Comunitara).

Mel caso in cul la Socletd abbia la necessita di avvalersi di prestaziani
professionali di dipendenti della Pubblica Amministrazione, in qualita di
consulentl, deve essere nspeltaia la nomativa vigenie.

Regall, omaggl e benedici

Nessuna persona della Societd pud elargire denaro, oppure offrire vantagg
sconomici © altre tipologie di benefici a8 sopgetti defls Pubblica
Ammmnistrazione, allc scope di otteners incarchi o altri vantaggi, personall o
per ka Socista.

Mon & ammessa akcuna forma di regale che possa sssere nlerpratata comea
ecredente le normall pratiche commerciali o di cortesia, o comungue rivolia
ad acquisire trattamentl di favore neflla conduzione di qualsiasi alfivita |
collegabile alla Societd: in particolare, & wetata qualsiasi forma di regale a
furzionar pubblici, o a lora familiar, che possa influsnzames lNndipendenza di
piudizio alko scopo di ottenere trattamenti pit favorevoli o prestazion indebite |
o vaniaggl di vanio genere.

Cuanio sopra non pud essens aluss ricorendo 3 ez |
La Societd si astiene dall'assumere, alle proprie dipendenze o in gqualita di
ponsulent, &x impiegati della Pubblica Ammmistrazions, o loro parentl, che
abbiano parlecipato personalmente e attivaments ad una trattativa d'affan, o |
che abbiano conlribuiio ad avallare le richiesie effettuate dalla Socieia alla
Pubblica Amministrazione, per un perodo di slmeno due anni, decorrenti
dalla conclusione dell'affzre, o dal'incitro della richiesta da parte delia
Sochata,

| regali offerti deveno essere documentati in modo adeguate per consentina
verifiche & autorizzarion| del responsabile di funzione o dei referenti Copia
deda documentazione rilevanie (ad esempio, || documents di rasporio) deve
essene congenvata.

—
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| Qualora una perscna della Societa rceva, da parle di un components delia
Pubblica Amministrazione, richieste espleite o implicite di beneficl, fatta salvo
il caso di omaggi di uso commerciale e di modeste valore, ne informa
immediatamente il proprio superiora gerarchico o il saggetto cui sia tenuto &
riferire, per Fadezione delle opportune inizistive,

La Societa, gualora 1o ritenga opportuna, put sostenere programmi di eni)
Iniziative nel confronti pubbkci intesi a reallzzare utilita e benafici per la collettivita, nonché le attivit
della P.A. di fondazion| ed associazioni, sempre nel rispetio delle normative vigant & dai
principl del presente codice.

1.8 Rapporti con la collettivita

| La Sccieta non finanzia partiti sia in Ialka che allestero, lore rappresentant o |
candidati, né affetfua sponsonzzazioni di congressi o feste che abhiano un
| fine esclusivo di propaganda polfica.
La Societd sl astiens dalsssoggetiarsl a qualsiasi pressions, dirstts o
indiredta, da esponenti politici: per esempic, non accefta segnalazioni per le
Rapportl economici con | 33sunzioni. né stipula contrattl di consulenza aventi finalitd analaghe.
partiti, organizzazioni La Sacieta non eroga contribuli ad organizzazioni con le guali pud ravvisars)
sindacaii ed associazionl | Un confitte di interessi (ad esempic, sindacat). E' tultavia possiile
cocperare, anche fimanzianaments, con fall organizzazioni per specfici
progetti, nel rispetto delle seguent condizioni

destinazione chiara e documentata della risorse

— eipressa sutorzzazions da parte della funzionl preposle, nell'ambilo
_ﬂ-E"'EI'HEt.
Ente put aderire alle richieste @ contribuli limiatamenie alle proposte
provenient] da enti & associazion dichiaratamente senza finl di lucro, con
regolar] statull ed atll costiutivi che signo di elevats valore culturale o
benefizo 0 che coimvalgana un elevato nemars di citadin
Le atlivita di sponsorizzazione, che possono riguardare i lemi del sociake,
| Contributi e dellambiente, dello sporl, dallo speitacolo e dell'arie, sono destinate solo ad
sponsorizzazioni eventi che offrana garanzie di qualda o per | qual la Socists pud collabarare
alla progettazions, in modo da garantirne originalits ed efficacia. eia scelta
' dedle prapaste cui aderire, Ente presta particolare attenziane ad agni possibile
canflitio di interessi di ardine personale o aziendale: per esempio rappart di
parentela con | soggetli intarassati o legami con organiemi chie possana, per
i compiti che svolgona, favarire in quakhe modo attivita della Societa

3.9 Diffusione di informazioni

' | La comunicazicne della Sotieta verso i soggetti portaton di interessi, di cul |
gapra, & improntata ai rispelio del dirito alfinformazicne; in nessun caso &

Comunicazione permesso divulgare notizie o commenti falsi o tlendenziosi
- ail'esternc Ogni attivita di comunicazione rispetta le leggi. le regele. le pratiche di
|cnn|iurta professionals md & realizzata con chiarezza, trasparenza e
| termpestivita,
g
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E vietata ogrv forma di pressione o di acquisizione di atteggiament] di favare
da parte dei mezzi di comunicazions.

Per garantire completezza & coerenza delle informazioni, | rapporti dalla
Societd con | mass-media sono nservati esclusivamente alle funziani
preposte

Controllo suile
Infarmazioni riservate

Vengono adoftate paricolan cautele nelle comunicazioni allesterno di
documant], datl o informazioni concarnenti fatfi aziendali non di pubblico
dominio suscettibili, se rese pubblicl, di inflsenzare I'atlivitd delfEnte. La
comunicazione di tali informazioni deve essere previamente autorizzata dagli
amministrator, o dal soggetti all'uopo preposfi.

In nessun caso, nella gestione delle informazioni, dovranno essere posli in
assere comportamenti, che possans favorre fenomenl tali da compartare il
depauperamenip del pabimonio eziendale o affecare indeivb vaniaggl
perscnall o a terzl

3.10 Arnbiente & sostenibilita

Ambiente e sostenibilita

La societa promucve una cultura rspetiosa delfambiente, a partire dal Suo |
significato profondo di cid che o accoglie: ne consegue che tutelare
Fambiente significa (utelare la crescita e |8 salute delle persone & crean
migliari condizioni per il futura delle nuove generazioni Riconoscendosi nells
spirito di quanto previste dallarficole B & dall'art41 della Costituzione, |a
sociatd pone la futela ambientale quale presupposio primario nelle scels
delle tecnolagle, del programmi e delle strategie aziendali prevenendo
Finquinamenta in ogni sua forma @ valutando gli 'mpatti ambientali di ogni
nuoye processo, prodotio o sarvizio offerto

La sociela crede che |a tulala ambieniale necessiti di informazions corretta,
di formazione ed educazione delle persene, di adeguato coinvalgimente dei
cittadini @ per quest! motivl Investe in comunicazione ambizntale € in ricerca
comunicativa,

Tuttl | destingtari del presente Codice sono obbligati ad atterersi a
comportamantl non vietali dafle leggi di tutela ambientale, con paricolans
riferimento al D.Lgs. 15272008, alle norme previste in materia nel codice
penale ed alle norme spacifiche di seftore.

La societa rispefta il paesaggio & | beni culturali, guali beni che non possono
essere sacrificall in nome dell'stlivita produitiva.

Mell'ambito della propria attivita la socleta inolre promuove e valorizza [a
sostenibilita 7 campo economico, kociale & amblentaks, anche attraverso
Fallineamento alle diverse certificazioni volontanie di sostenibilits possedute
dall'azienda.

—
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4.1 Diffusione e comunicaziona

L'Ente si mpegna a diffondere il codice etico, utiizzands tutt | mezzi di comunicazione e |e
opporiunita a disposizione come, ad esempio, il sito Internst aziendale, comunicaziani spacifiche,
anche informatiche, le fiunioni di informazione e la farmazione del persanale.

Tutte le persone intaressata devono essere In grado di accadere al codice etice conoscems |
contenuli ed essarvare quanto & in esso prescritio.

Allo scopo di assicurare la corretta comprensione del codice, viens predisposto, ad opera dells
funzioni preposte, una sene di informazioni e/o un piano di formazione volle & faverire la conascanza
dei principi & delle norme etiche con eventuali appositi mament! farmativi o infarmativi, qualora se
ne riscontri la necessitd.

4.2 Vigilanza in materia di attuazione del codice etico

Il compite di verificars I'attuazione & I'applicazione del codice etico ricade su:

- dirigenti /o funzioni direttive dell'Ente

- Consiglio di Amministraziona

- Organisme di Viglanza. quest'organa, olire a monitorare il rispetto del codice etico, avendo a
tale fine accesso a tutte Iz fonti di informazione del’Ente, suggerisce gii opportuni
aggiornamenti del codice. anche sulla base delle segnalazicni ricevute dal personale o dai
tarai

Competone all'Organismo di Vigilanza | seguenti complti

3 caimunicare agi Amrministratori o all Amministratore all'uopo delegato, per 'assunzione cei
provvediment! apportuni, le segnalazioni ricevute in materia di vislazion| del codice etice
esprimera parer vincolanti in merito alla revisione delle pid rilevanti politiche & procedure, allo
scopo d garantime la coerenza con || codice etico
contribuire afa revisione perodica de! codice etico,

4.3 Segnalazione di problemi o saspette violazioni

Chiunque venga a conoscanza, o sia ragionevolmente canvirta dell'esistenza di una violazione del
presante codice, di una determinata legge o delle procedure aziendali, ha il dovere d informare
immediatamente il proprio responsabile o referente elo I'Organismo di Vigilanza,

La segnajazione deve awvenire per iscritto ed in forma non anonima. L'Ente pone in essere i
necessar accorgimenti, che tutelino | segnalaton da qualsiasi tipo di ritorsione. E a tale fine
assicurata fa nservatezza dellidentita del segralante, fatli salvi gl obblighi di legge.

La responsabilitd di svolgers indagini, su possibili viclazioni del codice etico. spetta all'organo
amministrativo su proposta dell Organismo di Vigilanza, che poira eventualmente ascoltare | autora
delle segnalazione, nonché il responsabile della presunta violazione i personals & tenus a
collaborare pienamente alls eventuali indagini inteme.

In esite a tale attivia, verranno segnalati alla funzione preposla que comportamenti che mativino
Fapglicazione di eveniuall sanzioni disciplinan, o I'attivaziane di meccanismi di fipo contratiuale.

4.4 Procedure operative e protocolli decisionali
Allo seopa oi prevenirs violazion: delle normative vigenti, nonché del codice etico, 'Ente ha previsto
l'adozione di procedure specifiche (*Processi’), da parte di tutti coloro che intarvengono nel processo

o
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operativo, finalizzate allidentificazione dei soggetti responsabili dei processi di decigione,
autorizzazione e svolgimento delle operazioni; & necessario cha le singole operazioni siano svaite
nefle varie fasi da soggetti diversi, |2 cui competenze siano chiaramente definrite & conosciute
nel'ambito dell'erganizzazione, in modo da evitare che siano attribulll peter illimitati o eccessivi a
singoli soggatti

Tulte e azioni e le cperazicni dellEnte devono avere una registrazione adeguata e deve essere
passibile la verifica del processo di decisione, autorizzazione e svolgimento delle operazion.

Per ognl operaziona vi deve essera un adeguato supporto documentale al fine di potere procedere,
in ogni momento, all'effettuazione di controlll che attestino le carafteristiche e le motivazioni
dell'operaziona ed individuinge chi ha autorizzato, effettuato, registrato & verificate |'operazione
slessa.

Le disposizioni del presente codice sone parte integrante delle obbligazion contrattuali assunte dal
personale, nonché dai soggetti aventi relazioni d'affari con I'Ente, La violazione dei principi e dei
comportameanti indicati nel codice etico compromette il rapporto fiduciario tra 'Ente e gk auton della
violazione, siano essi amministrator, dipendenti, consulenti, colfaboratori, clienti o formitarl @ polra
dare luogo a sanzioni di vano genere.

Linsieme delle regole & procedure disciplinan & previsto in apposita parte del Modello (Sistema
Sanzionatoric) che organicamente & cosrentemente disciplinano le violazioni al Modello in
corrispondenza con quelle relative al Codice Etico.

Allo scopo di prevenire violazioni delle normative vigenti, nonché del codice efico, la Societa ha
previsto ladozione di procedure specifiche ("Processi™), da parte di tulli colore che intervengono nel
processo operativo, finalizzate allidentificazione del soggetti responsabili dei processi di decisione,
autorizzazione e svolgimento delle operazioni: @ necessario che le singole operazioni siano svolte
nelle varie fasl da soggettl diversi, la cui competenze siano chiaramenta definite & conosciule
nell'ambito dell' organizzazione, in modo da evitare che siano atfribuiti poteri illimitati o sccessivi a

singoli soggetti

Tutte le azioni e le operazioni della Societa devono avere una registrazions adeguata e deve assere
passiblle la verifica del processo di decisione, autorizzazions e svolgimanta delle operazieni

Par ogni operazione vi deve essere un adeguate supperic documentals al fine di potere procedere,
in ogni momento, all'effettuazione di controfli che attestino le caratieristiche e le motivazioni
dal'operazione ed individuine chi ha autonizzate, effettuato, registralo e verificato l'operazicne
stessa

ot 20



Il presente codice etico viena approvato dal Consiglio di Amministrazione della Sociesd & verra
adeguatamente aggiornato.

L'elenca degli aggiornamenti é riportato nelf Allegata A
Ogni variazione elo integrazione del presente codice etico sara approvala dal Consiglic di

Amministrazions, previa consultazione deflOrgano di Viglanza, e diffusa tempestivamente ai
destinatar interessafi.
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